ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ТОВАРА ПОЧТОЙ, ПРИОБРЕТЕННОГО В ИНТЕРНЕТ-МАГАЗИНЕ
Директору ТОО «ТОО Geronimo Group Kazakhstan»
Номер заказа: ________ 	Дата заказа: «___» __________ 20_____г.
ПОЧТОВЫЙ АДРЕС ДЛЯ ОТПРАВКИ ВОЗВРАТОВ:
050060/A15P2X8 г. Алматы, ул. Розыбакиева 263,  ТРЦ «MEGA-2», помещение 68, первый этаж, фирменный магазин Superdry®
ЭЛЕКТРОННЫЙ АДРЕС ДЛЯ ОТПРАВКИ ЗАЯВЛЕНИЯ НА ВОЗВРАТ: info@geronimo.group

ВАЖНО! Отправка возврата производится за счет покупателя по указанному адресу. К возврату принимаются товары, приобретенные ТОЛЬКО в интернет-магазине. Срок возврата нового товара надлежащего качества – не позднее 14 дней со дня получения товара покупателем. Согласно Статье 30 Закона РК от 4 мая 2010 года № 274-IV «О защите прав потребителей» Продавец обязан обеспечить обмен и возврат непродовольственного товара надлежащего качества, если он не был в употреблении, сохранены его товарный вид, потребительские свойства, пломбы, ярлыки, документ, подтверждающий факт приобретения товара. Возврату не подлежат следующие изделия: нательное, нижнее белье, чулочно-носочные изделия.
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	Наименование товара
	Размер
	Кол-во
	Цена, тенге
	Причина возврата
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ЗАЯВЛЕНИЕ НА ВОЗВРАТ ДЕНЕЖНЫХ СРЕДСТВ
От (Ф.И.О.)________________________________ Прошу принять к возврату товар, указанный в                               Проживающего(щей) по адресу:_________________   графе «Наименование товара», и выдать мне денежную сумму  _____________________________________________      за товар в размере (укажите сумму цифрами и прописью):
Удостоверение личности №_____________________       ______________________________________________________
Выдано (кем, когда): ___________________________     ______________________________________________________
_____________________________________________       ______________________________________________________
                                                                                     (приложить товарную – накладную и чек)
 
Прошу перечислить мне денежные средства по следующим реквизитам:
ИИН:________________________________________________________________________      
IBAN (номер лицевого счета/ карт счета карты): KZ_________________________________ 
(нужное подчеркнуть)     
Банк:________________________________________________________________________   
БИК банка:___________________________________________________________________    
Получатель___________________________________________________________________

ВАЖНО! Будьте предельно внимательны при внесении реквизитов во избежание недоразумений при перечислении денежных средств. Заполняйте все строки заявления полностью и печатными буквами.

К заявление прилагаю копию удостоверения личности, фискальный чек и товарную накладную.




Дата «____»_____________________ 20____ г.                  Подпись __________________/______________________/
